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CAPITOLUL 1. DISPOZIȚII GENERALE 
 
Art. 1 
Prezentul regulament stabileşte modul de organizare şi funcţionare a Comisiei pentru 
Evaluarea şi Asigurarea Calităţii (CEAC) în UMF „Iuliu Haţieganu” Cluj-Napoca. 
Art. 2 
Comisia pentru Evaluarea şi Asigurarea Calităţii elaborează strategii, regulamente și 
propuneri de măsuri privind procesul de asigurare și evaluare a calității și urmăreşte 
implementarea strategiilor şi politicilor de asigurare a calităţii, în acord cu viziunea, 
misiunea şi politica Universităţii şi în concordanţă cu dinamica naţională, europeană şi 
internaţională în domeniu. 
Art. 3 
Documentele care stau la baza organizării şi funcţionării Comisiei pentru Evaluarea şi 
Asigurarea Calităţii sunt prevederi naţionale şi internaţionale cu privire la Învăţământul 
Superior şi asigurarea calităţii în Învăţământul Superior. 
Art. 4 
Documente de referinţă: 
Documente naţionale: 
Legea Învățământului Superior nr. 199/2023, cu modifcările și completările ulterioare; 
HG 915/2017 privind modificarea anexei la Hotărârea Guvernului nr. 1.418/ 2006 
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externă, a standardelor, a standardelor de 
referință și a listei indicatorilor de performanță a Agenției Române de Asigurare a 
Calității în Învățământul Superior; 
Metodologiile și ghidurile de evaluare externă a calităţii (ARACIS) programelor de studii 
universitare de licență, a domeniilor de studii universitare de masterat, a studiilor 
doctorale și cele privitoare la evaluarea instutuțională; 
Ordinul nr. 3725/22.02.2023 privind aprobarea utilizării domeniilor de studii ISCED-F 
2013 pentru corelarea Nomenclatorului domeniilor de studii universitare realizate de 
Ministerul Educației; 
Ordinul nr. 4494/20.06.2023 privind aprobarea Metodologiei pentru înregistrarea și 
înscrierea calificărilor din învățământul superior în Registrul Național al Calificărilor 
din Învățământul Superior(RNCIS).  
Documente interne: 
Carta Universității de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu”; 
Hotărârea nr.1/ 2004 a Senatului Universităţii de înfiinţare a Prorectoratului de 
Evaluare Academică şi Integrare Europeană; 
Documente europene: 
− Documente programatice privind Procesul Bologna și Spațiul European al 
învățământului Superior (Comunicatul ministerial de la Roma, 19 noiembrie 2020, 
Comunicatul de la Paris, 24-25 mai 2018, Comunicatul de la Yerevan, 14-15 mai 2015, 
Comunicatul de la București, 26-27 aprilie 2012, Comunicatul de la Budapesta-Viena, 
privind declarația pentru spațiul european al învățământului superior (SEÎS), 10-12 
martie 2010, Comunicatul de la Leuven and Louvain-la-Neuve, 28-29 Aprilie 2009, 
Comunicatul de la Londra, 18 mai 2007, Comunicatul de la Bergen, 19-20 Mai 2005, 
Comunicatul de la Berlin, 19 Septembrie 2003, Comunicatul de la Praga, 19 Mai 2001, 
Declarația de la Bologna, 18-19 iunie 1999−Standarde şi recomandări de asigurare a 
calităţii în domeniul învăţământului superior european (European Association for 
Quality Assurance in Higher Education, 2005 și ESG 2015 - Standards and Guidelines for 
Quality Assurance in the European Higher Education Area). 

https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/265530
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/265530
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/265530
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/271876
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/271876
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/271876
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− Cadrul european al calificărilor (CEC). 
 
Art. 5 
Definiţii: 
Sistemul de Evaluare şi Asigurare a Calităţii (SEAC) reprezintă un ansamblu activităţi  
interrelaţionate, al căror scop îl reprezintă creşterea calităţii serviciilor educaţionale 
oferite de UMF „Iuliu Haţieganu”, Cluj-Napoca. 
Evaluarea calităţii educaţiei reprezintă un proces sistematic de examinare 
multicriterială a gradului în care o organizaţie furnizoare de servicii educaţionale şi 
programul acesteia îndeplinesc indicatorii de performanţă şi standardele de calitate. 
Evaluarea calităţii efectuată de însăşi organizaţia furnizoare de servicii educaţionale ia 
forma evaluării interne. Evaluarea calităţii efectuată de o agenţie naţională sau 
internaţională specializată reprezintă evaluarea externă. 
Conform Articolului nr. 225, alin. (1) din Legea Învățământului Superior nr. 199/2023: 
a.)  Calitatea în educație este asigurată prin următoarele procese: planificarea și 
realizarea efectivă a rezultatelor așteptate ale învățării; evaluarea internă a rezultatelor; 
evaluarea externă a rezultatelor și auditarea evaluării interne a rezultatelor.  
b)  Evaluarea calității educației se realizează pe baza următoarelor elemente:  
criteriul - se referă la un aspect fundamental de organizare și funcționare a unei 
organizații furnizoare de educație/instituții de învățământ superior; 
standardul - reprezintă descrierea cerințelor formulate în termeni de reguli sau 
rezultate, care definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activități în 
educație; 
indicatorul de performanță - reprezintă un instrument de măsurare a gradului de 
realizare a unei activități desfășurate de o organizație furnizoare de educație/instituție 
de învățământ superior, prin raportare la standarde. 
c)  Elementele și procesele de asigurare a calității și relațiile dintre ele se diferențiază în 
funcție de: 
tipul organizației furnizoare de educație/instituției de învățământ superior și misiunea 
acesteia; 
ciclul de învățământ universitar din care face parte programul de studii evaluat sau 
domeniul de studii postuniversitare și de formare profesională a adulților; 
tipul și forma de organizare a programului de studii; 
procesul de evaluare a calității. 
(4) Conform art 226 din legea 199/2023, asigurarea și evaluarea  calității educației se 
referă la următoarele domenii: capacitatea instituțională, eficacitatea educațională și 
managementul calității. 
 
 
CAPITOLUL 2. MISIUNE ȘI OBIECTIVE 
Art. 6  
Comisia CEAC are drept misiune implementarea politicii de asigurare a calității a 
Universității de Medicină și Farmacie „Iuliu Hațieganu” din Cluj-Napoca, precum și 
deciziile și hotărârile structurilor de conducere care vizează procesele de evaluare și 
asigurarea calității.  
Obiectivele Comisiei sunt: 
Să elaboreze strategia şi cerinţele specifice privind Sistemul de Evaluare a Calităţii în 
Universitate, criteriile si metodologia de evaluare şi auditare a acestuia;  
Să evalueze indicatorii de benchmarking pe domeniul medical în România şi în Europa; 
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Să creeze o bază de date privind asigurarea calităţii în Universitate;  
Să elaboreze un Raport anual privind asigurarea calităţii în UMF „Iuliu Haţieganu”; 
Să stabilească criteriile de evaluare şi să iniţieze analize şi evaluări pe baza criteriilor de 
calitate pe facultăţi/departamente/catedre, serviciu administrativ, respectiv pe 
procesele de predare- 
învăţare, cercetare şi servicii academice; 
Să identifice problemele existente în asigurarea calităţii în Universitate, formulând 
unele soluţii pentru corectarea lor în colaborare cu factorii instituţionali responsabili. 
 
 
CAPITOLUL 3. STRUCTURĂ ŞI ORGANIZARE 
 
Art. 7 
(1) Comisia pentru Evaluarea şi Asigurarea Calităţii este formată din 11 membri cu 
statut permanent, precum și invitați la ședințele acesteia.  În situația în care sindicatul 
existent în cadrul universității nu este reprezentativ și, în consecință, nu poate desemna 
un reprezentant, comisia are în componență 10 membri, așa cum prevede Art. 8 al 
prezentului Regulament.  
(2) Conducerea CEAC este asigurată de prorectorul responsabil cu evaluarea academică 
şi asigurarea calităţii.  
(3) Membrii comisiei sunt propuşi de către coordonatorul comisiei, în urma consultării 
cu conducerea universităţii, a facultăților componente și a organizațiilor studențești. 
(4) Membri CEAC sunt validaţi prin vot de Senatul Universităţii. 
(5) Comisia poate propune Senatului Universităţii constituirea de structuri operaţionale 
de monitorizare şi evaluare periodică a calităţii programelor sau activităţilor la nivelul 
facultăţilor şi/sau al departamentelor. 
Art. 8 
(1) Membrii Comisiei pentru evaluarea şi asigurarea calităţii sunt numiţi de Senatul 
Universităţii. Aceştia nu pot îndeplini funcţii de conducere în cadrul instituţiei de 
învăţământ superior – cu excepţia prorectorului coordonator – şi nici într-o altă 
instituţie de învăţământ.  
(2) Comisia este formată din: 
prorectorul responsabil cu evaluarea academică şi asigurarea calităţii, în calitate de 
președinte al comisiei; 
3 reprezentanţi ai corpului profesoral, câte unul pentru fiecare facultate a Universității;  
3 reprezentanți ai studenților; 
1 reprezentant al Departamentului de Asigurare a Calității; 
2 reprezentanți ai angajatorilor (1 reprezentant al sectorului public, 1 reprezentat din 
mediul privat); 
1 reprezentant al sindicatului reprezentativ, desemnat de acesta;  
CEAC poate invita la ședințele, dezbaterile sau evenimentele organizate și alți membri ai 
comunității academice, directorii programelor de studiu organizate de UMFIH, precum 
și experți naționali sau internaționali din domeniu și alți reprezentanți ai angajatorilor 
și absolvenți ai Universității (alumni). 
 
Art. 9 
(1) Comisia pentru Evaluarea şi Asigurarea Calităţii se află în subordinea profesională a 
Senatului Universităţii şi în subordinea administrativă a Rectorului. 
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(2) Convocarea se realizează prin comunicarea ordinii de zi, a datei și orei de 
desfășurare, precum și a modului de desfășurare a ședinței.  
(3) Membrii CEAC pot solicita inserarea pe ordinea de zi a unor puncte suplimentare de 
interes pentru activitatea comisiei, cu cel puțin cinci zile înaintea datei ședinței.  
(4) Ședințele CEAC pot fi desfășurate și on-line. 
(5) Ședințele CEAC sunt conduse de Președintele acesteia sau, în absența sa, de un 
membru desemnat de Președinte. 
 
CAPITOLUL 4. ATRIBUȚII ȘI RESPONSABILITĂŢI 
 
Art. 11 
(1) Atribuțiile Comisiei sunt: 
Elaborează și coordonează aplicarea procedurilor și activităților de evaluare și 
asigurare a calității, aprobate de conducerea organizației furnizoare de 
educație/instituției de învățământ superior, conform domeniilor și criteriilor 
aplicabileElaborează și revizuiește periodic (anual) procedurile, politicile și 
regulamentele privind asigurarea calității; 
Analizează starea calității activităților derulate în Universitate și formulează propuneri 
de îmbunătățire a acesteia și a serviciilor suport; 
Contribuie la identificarea și interpretarea unitară a standardelor și indicatorilor de 
performanță din strategia Universității și din reglementările naționale și internaționale 
din domeniu 
monitorizează și, după caz, intervine în modul în care partenerii externi, ca angajatorii 
sau partenerii instituționali, sunt consultați și implicați în procesele de asigurare 
internă a calității, la diferite niveluri ale organizației furnizoare de educație/ instituției 
de învățământ superior. 
Propune Senatului UMFIH: 
proceduri de evaluare și asigurare a calității; 
criterii de evaluare, standarde și indicatori de performanță pentru activitățile didactice 
desfășurate în universitate; 
modalitățile de valorificare a rezultatelor diferitelor evaluări. 
Verifică aplicarea următoarelor proceduri și activități privind evaluarea și asigurarea 
calității la nivelul Universității: 
evaluarea semestrială a activității de predare de către studenți; 
evaluarea periodică a satisfacției absolvenților; 
autoevaluarea cadrelor didactice și 
evaluarea de către conducere. 
Formulează propuneri de îmbunătățire a calității și de dezvoltare a sistemului de 
management al acesteia; 
 Asigură un dialog continuu cu studenții privind calitatea procesului educativ și a 
resurselor dedicate acestuia. 
(2) Departamentul de Asigurare a Calității (DAC) asigură suportul tehnic pentru 
realizarea atribuțiilor CEAC. 
Art. 12 
(1) Responsabilităţile Comisiei sunt: 
elaborează şi coordonează aplicarea procedurilor şi activităţilor de evaluare şi 
asigurare a calităţii, aprobate de conducerea Universităţii; 
elaborează anual un Raport de evaluare internă privind calitatea educaţiei; 
formulează propuneri de îmbunătăţire a calităţii educaţiei; 



7 
 

cooperează cu Agenţia Română pentru Asigurarea Calităţii, cu alte agenţii şi organisme 
abilitate sau instituţii similare din ţară şi din străinătate, potrivit legii.  
 
 
CAPITOLUL 5. DISPOZIŢII FINALE 
 
Art. 13 
Aprobarea Regulamentului privind Comisia pentru Evaluarea şi Asigurarea Calităţii se 
face de către Senatul UMF „Iuliu Haţieganu”. 
Modificarea prezentului Regulament este de competenţa Senatului UMF „Iuliu 
Haţieganu”. 
 
 


